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Das IT-Outsourcing von Rechenleistung ist eine Möglichkeit, der steigenden 

Komplexität und dem zunehmenden Kostendruck auf internationalen IT-Märkten 

zu begegnen und auf diese Weise  Wettbewerbsvorteile zu erzielen. Cloud 

Computing gewinnt in diesem Zusammenhang  zunehmend an Bedeutung, wobei 

Fragen zur Anbieterauswahl und Transparenz des Marktes in der Cloud 

unterschiedlich wahrgenommen werden. 

Der Lehrstuhl Informations- und Kommunikationsmanagement der TU Berlin hat 

im Rahmen des IT Operations Day 2011 eine Umfrage durchgeführt, die Einblicke 

in die aktuellen Herausforderungen bei der Auswahl von Anbietern, 

Verbesserungspotentialen und der Markttransparenz in der Cloud gewährt. 

Jonas Repschläger und Rüdiger Zarnekow 

Umfrage zur Anbieterauswahl & 

Markttransparenz im Cloud 

Computing 
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